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Contesto	
  e	
  questioni	
  da	
  affrontare	
  
L’attuale	
  crisi	
  economica	
  pone	
  il	
  nostro	
  sistema	
  di	
  welfare	
  al	
  centro	
  di	
  un’ampia	
  discussione	
  
tecnica	
  e	
  politica.	
   In	
  particolare,	
   il	
  welfare	
   locale	
  –	
  pubblico	
  e	
  privato	
  –	
  è	
  caratterizzato	
  da	
  
tre	
  fattori	
  il	
  cui	
  concatenamento	
  sembra	
  disegnare	
  una	
  situazione	
  di	
  impasse:	
  aumento	
  dei	
  
bisogni	
  sociali	
  legati	
  alla	
  crisi;	
  ridotta	
  sostenibilità	
  del	
  sistema,	
  anche	
  in	
  ragione	
  dei	
  vincoli	
  di	
  
bilancio	
   che	
   costringono	
   spesso	
   a	
   ridurre	
   la	
   spesa	
   per	
   i	
   servizi	
   sociali;	
   permanenza	
   di	
   una	
  
cultura	
  assistenziale	
  che	
  riguarda	
  sia	
  gli	
  erogatori	
  che	
  i	
  fruitori	
  di	
  servizi.	
  In	
  questo	
  contesto,	
  
l’indirizzo	
  di	
  policy	
  prevalente	
  è	
  tagliare	
  interventi	
  e	
  servizi	
  sociali.	
  Questa	
  strategia	
  parte	
  dal	
  
presupposto	
  che	
  il	
  welfare,	
  in	
  particolare	
  il	
  settore	
  dell’assistenza	
  sociale,	
  è	
  un	
  costo.	
  	
  
Una	
   nuova	
   prospettiva,	
   teorizzata	
   dalla	
   Fondazione	
   Zancan	
   (Fondazione	
   E.	
   Zancan,	
   2012,	
  
Vincere	
  la	
  povertà	
  con	
  un	
  welfare	
  generativo,	
  il	
  Mulino),	
  sostiene	
  che	
  è	
  possibile	
  trasformare	
  
le	
  risposte	
  ai	
  bisogni	
  sociali	
  da	
  costo	
  a	
  investimento,	
  realizzando	
  il	
  passaggio	
  da	
  un	
  welfare	
  
assistenziale	
   a	
   un	
   welfare	
   generativo	
   di	
   capacità	
   umana	
   e	
   sociale.	
   Si	
   attiva	
   investimento	
  
quando	
   non	
   ci	
   si	
   limita	
   a	
   erogare	
   risorse,	
   ma	
   si	
   investe	
   per	
   rigenerarle,	
   farle	
   rendere,	
  
responsabilizzando	
   chi	
   le	
   riceve	
   a	
   produrre	
   valore	
   sociale.	
   Solo	
   in	
   questo	
   caso	
   la	
   spesa	
  
assistenziale,	
  pubblica	
  e	
  privata,	
  può	
  contribuire	
  allo	
  sviluppo	
  sociale,	
  misurabile	
   in	
  termini	
  
di	
  integrazione,	
  di	
  occupazione	
  di	
  welfare,	
  di	
  socialità	
  inclusiva.	
  È	
  quindi	
  necessario	
  cambiare	
  
prospettiva,	
  connettendo	
  le	
  strategie	
  con	
  gli	
  esiti	
  e	
  valutando	
  l’impatto	
  sociale.	
  	
  
Richiede	
   un	
   profondo	
   riassetto	
   delle	
   capacità	
   amministrative	
   e	
   tecniche.	
   Ma	
   è	
   una	
   sfida	
  
possibile:	
  diverse	
  amministrazioni	
  locali	
  e	
  organizzazioni	
  del	
  terzo	
  settore	
  l’hanno	
  raccolta	
  e	
  
stanno	
  iniziando	
  ad	
  affrontarla.	
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Obiettivo	
  
Il	
   corso	
  è	
   finalizzato	
  ad	
  approfondire,	
  attraverso	
  basi	
   teoriche	
  e	
  pratiche,	
   i	
   fondamenti	
  del	
  
«Welfare	
  Generativo»,	
   promuovendo	
   un	
   confronto	
   su	
   come	
   enti	
   pubblici	
   e	
   organizzazioni	
  
del	
  terzo	
  settore	
  possono:	
  	
  
! progettare	
  e	
  realizzare	
  pratiche	
  generative;	
  	
  
! riposizionare	
  in	
  chiave	
  generativa	
  la	
  propria	
  offerta	
  di	
  servizi	
  nel	
  contesto	
  territoriale	
  di	
  

riferimento;	
  	
  
! misurare	
  e	
  rendicontare	
  l’impatto	
  sociale	
  prodotto.	
  	
  
	
  
Articolazione	
  dei	
  contenuti	
  	
  
Il	
   corso	
   trasferisce	
   il	
   know	
   how	
   teorico	
   e	
   applicato	
   maturato	
   sull’argomento	
   dalla	
  
Fondazione	
  Zancan	
  attraverso	
  le	
  attività	
  di	
  ricerca	
  concettuale	
  e	
  operativa.	
  	
  
I	
  contenuti	
  sono	
  articolati	
  in	
  3	
  moduli:	
  	
  
! il	
  primo	
  è	
  finalizzato	
  a	
  fornire	
  il	
  quadro	
  teorico	
  di	
  riferimento,	
  approfondendo	
  le	
  possibili	
  

strategie	
   per	
   innovare	
   il	
   welfare,	
   tramite	
   la	
   trasformazione	
   delle	
   risorse	
   destinate	
   agli	
  
interventi	
  sociali	
  da	
  costo	
  a	
  investimento;	
  	
  

! il	
   secondo	
   approfondisce	
   modalità	
   e	
   strumenti	
   per	
   realizzare	
   azioni	
   di	
   Welfare	
  
Generativo	
  e	
  per	
  valutare	
  la	
  generatività	
  delle	
  azioni	
  implementate,	
  misurando	
  gli	
  effetti	
  
e	
  l’impatto	
  degli	
  interventi	
  attuati;	
  	
  

! il	
  terzo	
  è	
  dedicato	
  a	
  esperienze	
  di	
  adozione	
  di	
  approcci	
  generativi	
  in	
  un	
  contesto	
  locale.	
  	
  
	
  
Risultati	
  attesi	
  
I	
   contenuti	
   del	
   corso	
   consentono	
   di	
   comprendere	
   i	
   fondamenti	
   teorici	
   e	
   applicativi	
   del	
  
Welfare	
   Generativo,	
   con	
   particolare	
   riferimento	
   agli	
   interventi	
   erogati	
   da	
   enti	
   locali	
   e	
  
organizzazioni	
  del	
  terzo	
  settore.	
  	
  
I	
  partecipanti	
  acquisiscono	
  conoscenze	
  utili	
  a:	
  	
  
! individuare	
  i	
  potenziali	
  di	
  Welfare	
  Generativo	
  dei	
  servizi	
  erogati;	
  	
  
! valorizzare	
  i	
  potenziali	
  tramite	
  una	
  rilettura	
  delle	
  attività	
  correnti;	
  	
  
! misurare	
  e	
  valutare	
  la	
  generatività	
  degli	
  interventi,	
  anche	
  in	
  termini	
  economici;	
  	
  
! riposizionare	
   l’offerta	
   di	
   servizi	
   alle	
   persone,	
   in	
   un’ottica	
   di	
   rigenerazione	
   e	
   maggiore	
  

rendimento	
  sociale	
  delle	
  risorse.	
  	
  	
  
	
  
Modalità	
  e	
  tempi	
  
Durante	
  il	
  corso	
  sono	
  previste	
  relazioni,	
  analisi	
  di	
  casi,	
  discussioni	
  in	
  aula,	
  esercitazioni	
  e	
  la-­‐
vori	
  in	
  piccoli	
  gruppi.	
  I	
  materiali	
  di	
  riferimento	
  sono	
  messi	
  a	
  disposizione	
  dei	
  partecipanti.	
  	
  
Il	
  corso	
  inizia	
  nella	
  mattinata	
  di	
  mercoledì	
  17	
  febbraio	
  e	
  si	
  conclude	
  nel	
  pomeriggio	
  di	
  vener-­‐
dì	
  19	
  febbraio.	
  Si	
  tiene	
  presso	
  la	
  sede	
  della	
  Fondazione	
  Zancan	
  in	
  Via	
  Vescovado	
  66,	
  35141	
  
Padova.	
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Team	
  del	
  corso	
  	
  
! Tiziano	
  Vecchiato,	
  direttore	
  Fondazione	
  «E.	
  Zancan»	
  onlus	
  	
  	
  
! Maria	
  Bezze,	
  ricercatrice	
  Fondazione	
  «E.	
  Zancan»	
  onlus	
  	
  
! Devis	
  Geron,	
  ricercatore	
  Fondazione	
  «E.	
  Zancan»	
  onlus	
  	
  
! Elisabetta	
   Neve,	
   docente	
   di	
   Servizio	
   Sociale	
   –	
   Università	
   di	
   Verona	
   e	
   collaboratrice	
  

Fondazione	
  Zancan	
  	
  
	
  
	
  
Costi	
  di	
  partecipazione	
  
Il	
  costo	
  di	
  partecipazione	
  è	
  di:	
  
! 245	
  euro	
  +	
  Iva	
  per	
  singoli;	
  	
  
! 300	
  euro	
  +	
  Iva	
  (se	
  dovuta)	
  per	
  appartenenti	
  a	
  enti/organizzazioni,	
  con	
  sconto	
  progressivo	
  

per	
  gruppi	
  di	
  persone	
  dello	
  stesso	
  ente/organizzazione	
  (v.	
  scheda	
  di	
  iscrizione).	
  	
  
	
  
	
  
	
  
Per	
  informazioni	
  	
  
Tel.	
  049	
  663800	
  	
   	
  
E-­‐mail:	
  welfaregenerativo@fondazionezancan.it	
  	
  
	
  
	
  

Sono	
  stati	
  richiesti	
  crediti	
  formativi	
  	
  
per	
  assistenti	
  sociali	
  

Alle	
  precedenti	
  edizioni	
  sono	
  stati	
  riconosciuti	
  18	
  crediti	
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SCHEDA	
  DI	
  ISCRIZIONE	
  
	
  
	
  
	
  

Cognome	
  ________________________________________	
  	
  Nome	
  _____________________________________	
  
	
  
Tel.	
  _____________________________________	
  	
  E-­‐mail	
  _____________________________________________	
  
	
  
Ente	
  _____________________________________	
  	
  Qualifica	
  __________________________________________	
  
	
  
	
  

Dati	
  per	
  la	
  fatturazione	
  	
  
	
  

	
  

Intestazione	
  _________________________________________________________________________________	
  
	
  
Indirizzo	
  ____________________________________________________________________________________	
  
	
  
Cap	
  _________	
  Città	
  _______________________________________________________________	
  Prov.	
  ______	
  
	
  
Tel.	
  ___________________________	
  Fax	
  ___________________________	
  Cell.	
  __________________________	
  
	
  
E-­‐mail	
  ______________________________________	
  Codice	
  Fiscale	
  o	
  Partita	
  IVA	
  _________________________	
  
	
  
	
  

Pagamento:	
  	
  
!	
   Quota	
  di	
  partecipazione	
  al	
  corso	
  –	
  singoli:	
  245	
  euro	
  +	
  Iva	
  	
  
!	
   Quota	
  di	
  partecipazione	
  al	
  corso	
  –	
  enti	
  e	
  organizzazioni	
  (per	
  numero	
  di	
  partecipanti	
  dello	
  stesso	
  ente)	
  	
  

!	
   1	
  partecipante:	
  300	
  euro	
  +	
  Iva	
  (se	
  dovuta)	
  	
  
!	
   2	
  partecipanti:	
  570	
  euro	
  +	
  Iva	
  (se	
  dovuta)	
  	
  
!	
   3	
  partecipanti:	
  780	
  euro	
  +	
  Iva	
  (se	
  dovuta)	
  	
  
!	
   4	
  partecipanti:	
  930	
  euro	
  +	
  Iva	
  (se	
  dovuta)	
  	
  

	
  
	
  

La	
  presente	
   scheda	
   va	
   inviata	
   insieme	
  alla	
   copia	
  del	
   bonifico	
   via	
   fax	
   al	
   numero	
  049	
  663013	
   oppure	
   via	
   e-­‐mail	
  
all’indirizzo	
  welfaregenerativo@fondazionezancan.it	
  	
  	
  
Il	
  bonifico	
  bancario	
  va	
  intestato	
  a:	
  Zancan	
  Formazione	
  srl	
  presso	
  Banca	
  Monte	
  dei	
  Paschi	
  di	
  Siena	
  -­‐	
  Via	
  8	
  Febbraio	
  
-­‐	
  	
  Padova	
  -­‐	
  Iban:	
  IT06M0103012150000002256977	
  (specificare	
  la	
  causale	
  “Corso	
  WG”)	
  
	
  

Le	
   iscrizioni	
  verranno	
  accettate	
  in	
  ordine	
  di	
  arrivo	
  e	
  fino	
  a	
  esaurimento	
  dei	
  posti	
  disponibili.	
   In	
  caso	
  di	
  disdetta	
  
entro	
  il	
  07/02/2016	
  verrà	
  restituita	
  la	
  quota	
  versata	
  (-­‐10%	
  trattenuto	
  a	
  titolo	
  di	
  rimborso	
  spese	
  amministrative).	
  	
  
	
  

Per	
  informazioni:	
  tel.	
  049	
  663800,	
  email:	
  welfaregenerativo@fondazionezancan.it	
  	
  
	
  
Informativa	
  ai	
  sensi	
  dell’art.	
  10	
  della	
  legge	
  675/96.	
  La	
  informiamo	
  che	
  la	
  Zancan	
  Formazione	
  SRL	
  procede	
  al	
  trattamento	
  dei	
  Suoi	
  dati	
  personali	
  per	
  le	
  seguenti	
  
finalità:	
  invio	
  dei	
  programmi	
  culturali	
  con	
  le	
  informazioni	
  necessarie	
  per	
  la	
  partecipazione	
  agli	
  stessi.	
  Titolare	
  dei	
  dati	
  personali	
  è	
  la	
  Zancan	
  Formazione	
  SRL	
  -­‐	
  Via	
  
Vescovado,	
  66	
  -­‐	
  35141	
  Padova.	
  Ai	
  sensi	
  dell’art.	
  13,	
  i	
  dati	
  sono	
  a	
  Sua	
  disposizione	
  per	
  qualsiasi	
  correzione	
  o	
  modifica	
  relativa	
  al	
  loro	
  utilizzo.	
  La	
  preghiamo	
  di	
  ap-­‐
porre	
  la	
  sua	
  firma	
  in	
  calce	
  alla	
  presente	
  quale	
  consenso	
  al	
  trattamento	
  dei	
  suoi	
  dati.	
  
	
  
	
  
	
  

Data	
  _________________	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  Firma	
  _____________________________________	
  


